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Program Hakkinda

Stratejik Pazarlama Yonetimi Sertifika Programinin amaci, pazarlama alaninda deneyim sahibi ve bu alanda
kariyerini gelistirmeyi hedefleyen profesyonelleri, En Ust Seviye Pazarlama Yéneticisi (CMO) roliine
hazirlamak, giincel diinya trendlerine hakim ve gticli liderlik 6zelliklerine sahip CMO’lar olarak is diinyasina
kazandirmaktir.

Bir CMO’nun sahip olmasi gereken teknik bilgiler, sosyal beceriler ve liderlik yetkinliklerinin kapsama alindig,
toplam 10 gin stirecek olan bu sertifika programinda katilimcilar, etkin pazarlama stratejileri, inovatif
yaklasimlar ve vizyoner liderlik alanlarinda kendilerini gelistirme firsati yakalayacaklar. Bu dogrultuda,
Turkiye'nin pazarlama iletisimi ve marka yonetimi alaninda en 6nemli uzmanlari ve akademisyenleriyle
calisacaklar.

Ayni zamanda sektoriin dnde gelen CMO’lari, pazarlama yoneticileri ve ydonetim danismanlari ile
gerceklestirecekleri kocluk ve deneyim aktarim seanslari sayesinde, glincel ve basarili drnekleri
inceleyecekler, pratikte uygulanabilir bilgi ve yetkinlik elde edecekler.

Program Siiresi: 60 Saat (5 Hafta sonu) | Saat: 09.30 - 16.30 | Lokasyon: istanbul

Program Dénemleri: Yilda 2 Kez - Q2 ve Q4 | Kontenjan: Maksimum 20 Katimci*

* Program katilimci kitlesinde cesitliligi gozetmek adina, her dénem basvurular sektor, seviye
ve departman bazinda degerlendirilmektedir. Bu nedenle katiliminizi kesinlestirmek adina erken basvuru
yapmaniz veya yerinizi ayirtmaniz dnerilmektedir.

Program Hedefleri

Stratejik Pazarlama Yonetimi Sertifika Programi katilimcilarina;
« Bir CMO'nun sahip olmasi gereken pazarlama ve yonetim bilgilerini aktarir,
- Stratejik pazarlama yontemleri ve pazarlama iletisimi teknikleri hakkinda gtincel bilgi seti kazandirir,

- lletisim, mentorluk ve liderlik becerilerini gelistirerek yonetim kademelerinde ihtiyaci olacak yetkinlikleri
glgclendirir,

« Kurumun hedeflerine ve basarisina katkida bulunacak pazarlama stratejisi ve plani olusturma konusunda
yetkinliklerini gelistirir,

« Kurumun ve ekibinin pazarlama alanindaki bakis agisini stratejik ve inovatif seviyeye tasimasini saglar,

- Pazarlama duinyasi ile ilgili gtincel ve pratik bilgileri aktarir, yaklasan degisimlere ve dijital dontisiime hazirlar.
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Kimler Katilabilir?

Egitim programi, pazarlama, marka yonetimi, halkla iliskiler, iletisim ve benzeri alanlarda deneyimli

is dlinyasi profesyonellerini, Gst dlizey pazarlama yonetici koltuklarina hazirlamak icin tasarlanmistir.
Programa ilgili alanlarda, en az 5 yil deneyim sahibi, kurumlarinda orta-Ust diizey yonetici olarak calisan
veya yOnetici adayi olarak gosterilen is dlinyasi profesyonelleri kabul edilmektedir.

Bununla birlikte, programa kendini stratejik pazarlama yénetimi alaninda gelistirmek isteyen isletme
sahipleri, ydnetim kurulu tyeleri, genel miiddrler ve satis, teknoloji, finans gibi diger departmanlardaki
st diizey yoneticilerin katilimi da kabul edilmektedir.

Katilimci Profili

En Sik Katilim Gosteren is Sektorleri

%28 Hizl Tiiketim Uriinleri

%22 Bilisim Hizmetleri ve Yazihm

%12 Perakende

%11 Endustriyel & Elektronik Ekipmanlar

%9 Sigorta Hizmetleri

%26 Diger
En Sik Katihm Goésteren Unvanlar
%22 Marka Yoneticisi

n %18 Pazarlama Yoneticisi
%14 Satig Direktori
‘ %11 Pazarlama Uzmani

%9 Kurumsal iletisim Yoneticisi
%20 Diger

Katiimcilarin Organizasyondaki Seviyesi

%40 Level 3 - Orta Duizey Yonetici, Miidir, Midur Yardimcisi

%30 Level 4 — Kidemli Uzman, Kidemli Danisman, Departman Sorumlusu
%20 Level 2 - Ust Diizey Yonetici, Direktér, Departman Baskani

%10 Level 1 - C-Level Yonetici, Genel Midiir, Yonetim Kurulu Uyesi

%0 Level 5 - Yeni Mezun, Uzman, Uzman Yardimcisi, Stajyer

*Son 3 yil (6 ddnem) icerisinde programa katilim gdsteren
is diinyasi profesyonellerinin kurum ve unvanlari
dikkate alinarak hesaplanmistir.

Detayli bilgi icin lUtfen egitim danismaniyla iletisime geginiz.




Egitim Icerigi

Etkili kurumsal iletisim, musteri odakli inovasyon ve liderlik becerilerini
harmanlayan CMO Egitim Programi ile kurumunuzun pazarlama
stratejisini Ust seviyeye tasiyin.

CMO Kimdir? - CMO ve Yonetim
Strateji ve Stratejik Yonetim
« CMO'nun Sirket Yonetimindeki Yeri
« CMO’nun Stratejik RolU, Gorevi ve Amaci
+ CMO'nun Sirket Stratejisine Etkisi — Stratejik Lider CMO
« CMO'nun Temel Sorumluluk Alanlari, Pazarlama Fonksiyonu ve Yonetimi

CMO, Teknoloji, Dijitallesen Diinya, Pazarlama'da
Glincel Konular ve Yeni Trendler
- Dijital iletisim vs. Geleneksel iletisim
« CMO - CTO lliskisi, Dijital Diinya ve Pazarlama iliskisi
- Dijital Trendler ve Pazarlamanin Gelecegi
- Pazarlama'da Yeni Yaklasimlar ve Stratejik Pazarlama Yénetimi

Kurumsal iletisim, PR, Sosyal Sorumluluk ve Dijital iletisim Stratejileri
- Halkla iligkiler Stratejileri, Kriz ve Risk iletisimi Yonetimi
- Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Sponsorluk iliskileri Yonetimi
- Kurumsal Kimlik, itibar Yonetimi ve PR, Medya ile iliskilerin Yonetimi
- Dijital iletisim Stratejileri, Dijital PR, Dijital Diinyada itibar Yonetimi

Stratejik Marka Yonetimi ve Marka Yaratmak, Genisletmek, Yonetmek
« Marka Kavrami, Marka Unsurlari, Stratejiye Uygun Marka Yonetimi
- Marka Konumlandirma Stratejileri, Konumlandirma Hatalari ve Onerileri
« Marka Yaratma Yolculugu, Marka Portfoy Yonetimi ve Marka Genisletme
« Marka Yaratmak ve Marka Genisletmek — Vaka Analizi & Uygulama Calismalari

Pazarlama Bilgi Sistemi, Pazarlama Arastirmasi Yonetimi ve Stratejik Karar Alma
- Pazarlama Stratejisi Acisindan Bilgi ihtiyaci, Onemi ve Yonetimi
« Pazarlama Arastirmasi, Pazar Arastirmasi Teknikler, Yeni Trendler, Uygulamalar
« Pazarlama Bilgi Sistemi ve Bilgilerin Karar Alma Stirecinde Kullaniimasi
« Bilgi Agi, Veri Analitigi, Veriyi Degere Donistiirmek — Misteriyi Tanimak
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+



Egitim Icerigi

Muisteri Yonetimi, Sadakat ve Sikayet Yonetimi, Fark Yaratan Musteri Deneyimi
« Misteriyi Tanimak, Anlamak, Davranislarini Yonetmek
- Misteri Sadakati Olusturmak ve Miisteri Sadakat Sistemi Uygulamalari
« Msteri iliskileri Vizyonu Gelistirme, Segmentasyon ve Hedefleme
« Misteri’'nin Deneyim Yolculugu, Musteri Deneyimini Zirveye Cikarmak

Uluslararasi Pazarlama ve Rekabet Stratejileri
« Uluslararasi Pazarlara Giris Stratejileri, Uluslararasi Pazarlama Siirecleri
- Uluslararasi Pazarlarda Marka ve Uriin Yonetimi
- Uluslararasi Pazarlarda Rekabet Stratejileri, Uygulamalari
« Kiiresel Pazarlama ve CMO, Kiiresel Marka Yonetimi

Reklam Stratejisi Yonetimi, Dijital Pazarlama iletisimi ve
Dijital Pazarlama Yonetimi
« Biittinlesik Pazarlama iletisimi, Geleneksel Mecralar, Dijital ve Mobil Mecralar
« Reklam Stratejisi Yonetimi ve Etkili Reklam, Medya / Mecra Planlama
- Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Yénetimi, Dijital iletisim Teknikleri
- Dijital Pazarlama Vaka Analizleri ve Uygulama Calismalari

CMO, Strateji ve Liderlik
« CMO’nun Sorumluluk Alanlari, Ekip Yonetimi ve Liderlik
« CMO Vizyonu ve Bakis Agisinin Sirket Gelecegine Etkileri
- Pazarlama Fonksiyonu Strateji ve Vizyonu
- Yénetim Kurulu ve CMO iliskileri & Stratejik Ortak olarak CMO
« Gelisen Diinya ve CMO, Dijital Donlsim ve CMO

CMO'nun Kariyer Adimlari, C-Level Kariyer Yonetimi

Stratejik Pazarlama Yonetimi - Vaka incelemesi / Uygulama Calismasi
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Egitmen Kadrosu

Program boyunca katilimcilar,

Turkiye'nin pazarlama yonetimi alaninda énde gelen uzmanlari ve akademisyenleri calisacaklar,
ayni zamanda sektoriin lider firmalarinin CMO'’lari, tepe yoneticileri ve yonetim danismanlari ile

deneyim aktarim seanslari sayesinde bulusma firsati yakalayacaklardir.

Alper Eroglu

Caganur Uctu

Feyza Dereli Fedar

Bogag¢ Goncl

Hulya Tirkmen

Sibel Sonug

GOkce Kunt
Prof. Dr. Ali Atif Bir

Prof. Dr. Sakir Erdem

Prof. Dr. Kemal Siiher

Elif Sen

Glliz Aksoy

Docg. Dr. Yusuf Can Erdem
Evren Aksoy

Aysegul Eser

Unilever — Marketing Director & Board Member
Media Markt Tiirkiye — Chief Marketing Officer
GittiGidiyor — Chief Marketing Officer

Bircom — Chief Marketing Officer & Board Member
Garanti BBVA — Customer Experience Director
KPMG Turkey - Senior Manager

Danone Su — Marketing Director

Bahcesehir Universitesi — Akademisyen

Marmara Universitesi - Akademisyen

Bahcesehir Universitesi — Dekan

Organik insan — Founder

BMI Business School — Marketing Consultant & Trainer
Yeditepe Universitesi - Akademisyen

BMI Business School - Pazarlama Danismani

KPMG Turkey - Associate Director

*Konuk konusmacilar ve sektor profesyonelleri, katilimcilarin sektor, seviye ve departman
dagilimina gore egitim donemlerinde farkliliklar gosterebilmektedir.

Glincel egitim déneminin konusmaci listesi icin lttfen ilgili egitim danismaniyla iletisime geciniz.




Belgelendirme & Mezunlar Toplulugu

Programa %70 oraninda devam kosulunu saglayan ve program sonunda yapilan sinavda basaril
olan katihmcilar BMI tarafindan hazirlanan resmi “Stratejik Pazarlama Yonetimi” sertifikasina
hak kazanacaklardir.

Ayni zamanda program mezunlari, Executive Education programi katilimcilarina 6zel

BMI Mezunlar Toplulugu tyesi olarak kabul edilmektedir. Bu dogrultuda, topluluk tyelerine

0zel olarak dlizenlenen workshop, seminer ve etkinliklere lcretsiz olarak katim gdsterebilmekte
ve yasam boyu siirecek essiz bir network ve gelisim agina sahip olmaktadirlar. Mezunlar toplulugu
Uyeleri ayni zamanda, BMI tarafindan diizenlenen tiim egitim, konferans ve zirve programlarina
katilim icin 6zel indirim oranlarindan yararlanabilmektedir.

Ucret & Kayit Bilgileri

2022 Akademik Yiliicin program kisi basi katilim tcreti 16.500 TL + KDV'dir.

* Program Uicretine tlim egitim materyalleri, giin boyu ikramlar ve 6gle yemegi dahildir.
* Erken kayit dénemi program baslama tarihinden 30 gilin 6ncesine kadardir
ve %10 erken kayit indirimi uygulanmaktadir.
* Programa ¢ kisi ve Gzeri toplu katilimlarda %10 grup indirimi uygulanmaktadir.
* BMI Mezunlar Toplulugu Uyelerine programa katilim icin %25 indirim uygulanmaktadir.
* Program baslama tarihinden 10 giin 6ncesine kadar iptal / erteleme islemi yapilamamaktadir.

Programa kayit icin dncelikle bagvuru formunun eksiksiz doldurulmasi ve egitim danismanina
iletilmesi gerekmektedir.

Programa basvurular secici komite tarafindan, katimci profilindeki cesitliligi gozetmem adina ve
on gereklilikleri tamamlamalari agisindan degerlendirilecektir ve bu dogrultuda programa
kabul edilen adaylar kayit islemlerini tamamlamak tizere yénlendirilecektir.

Program Koordinatori — Aysel Yapar / BMI Egitim Danismanti

ayselyapar@bmieducation.com — execedu@bmieducation.com
0(212) 273 1505-0(555) 818 99 40
www.bmieducation.com




Kurumlarin rekabet, biiytime ve gelismesinde kilit rol oynayan pazarlama fonksiyonu, gliniimiiz

is diinyasindaki kireselleseme ve dijitallesme trendleri sebebiyle, efektif, veriye dayali ve 6lcilebilir
olmak icin nemli oranda degisime ugramaktadir. Bu dogrultuda, strekli genisleyen sorumluluk
alanlari ile CMO'lar, artik misteri deneyimi, veri analitigi, dijital iletisim ve stratejik karar alma

gibi bircok konuda kendilerini gelistirmek durumundalar.

Gelecegin Lider CMO'larn - Stratejik Pazarlama Yonetimi Sertifika Programi,

alisilagelmis pazarlama teknikleri ve marka yonetimi egitimlerinden farkli olarak, diinyadaki gtincel
pazarlama kavramlarini ve stratejilerini derinlemesine inceleyerek, inovatif bakis agisi ve liderlik
yetkinliklerine odaklanarak, kurumun gelisimine liderlik eden bir pazarlama birimi olusturmaniza
olanak saglar. Program sonunda, pazarlama faaliyetlerini tasarlama, organize etme, yiriitme ve
degerlendirme de dahil olmak tizere, gliniimuziin karmasiklasan is ortaminda kurumunuza liderlik

edebilecek yetkinliklerle doneceksiniz.
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